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Profilo Istituzionale

CTM ALTROMERCATO, UN ALTRO MONDO IN ATTO
Ctm altromercato è il principale consorzio di commercio equo e solidale, costituito per lo più da Botteghe del Mondo (ad oggi 260), organizzazioni senza fine di lucro che promuovono e diffondono in Italia il commercio equo e solidale. Nato nel 1989 a Bolzano, Ctm altromercato è impegnato nella ricerca di soluzioni ai problemi sociali ed economici del Sud del mondo. Il suo essere consorzio di Botteghe del Mondo (BdM), rete di economia responsabile che lavora in partnership con i gruppi di produttori e con altre ‘reti’ italiane ed internazionali, vuole essere determinante nella crescita di una cultura economica di fair trade, ponendosi come soggetto attivo per il cambiamento sociale e culturale.

Ctm altromercato si occupa di:

· Cooperazione internazionale

· Relazioni Nord/Sud

· Economie di giustizia

Dove:

· Nel Sud del mondo (con i produttori)

· Nel Nord del mondo (con i consumatori)

· Dove operano realtà di economia sociale

Come:

· Come sistema decentrato (rappresentanza interna e coinvolgimento dei soci, uso ostante di incontri e assemblee)

· Come rete (rapporto con organizzazioni e associazioni con le stesse finalità e momenti di confronto-elaborazione)

Il Consorzio Ctm altromercato è certificato dalle maggiori organizzazioni internazionali di Fair Trade, in qualità di:

· Membro certificato IFAT (International Federation of alternative trade)

· Membro certificato EFTA (European Fair Trade Association)

· Importatore autorizzato da FLO/TransFair International (Fair Trade Labelling Organization)

UN MODELLO CHE DÀ I NUMERI

Grazie all’impegno di lavoratori e volontari, Ctm altromercato è oggi la prima organizzazione italiana di commercio equo e solidale e la seconda su scala mondiale, oltre ad esprimere la presidenza della Federazione Mondiale del Fair Trade (IFAT).

In 15 anni di attività in Italia, sono stati attivati progetti di cooperazione con oltre 150 gruppi di piccoli produttori presenti in 40 paesi dell’Asia, Africa e America Latina. 

3,05 milioni di Euro in prefinanziamenti sono stati erogati a beneficio di 83 progetti nell’anno 02/03. 

Attraverso 260 Botteghe del Mondo (128 organizzazioni sono socie) dislocate su tutto il territorio nazionale, veri punti vendita e di informazione del commercio equo, e grazie a 3000 volontari , Ctm altromercato ha saputo diffondere in Italia i criteri, valori e i prodotti del commercio equo, sensibilizzando i consumatori, gli operatori economici e le istituzioni. 

A livello italiano, l’attività delle BdM di distribuzione dei 3000 prodotti importati a marchio altromercato è supportata e implementata da circa 1500 negozi del dettaglio tradizionale e circa 270 punti vendita della Grande Distribuzione Organizzata (Nord e Centro Italia). 

Ai produttori è garantito un margine medio pari al 30% per l’artigianato e prezzi minimi garantiti per i principali prodotti alimentari (in questo momento il caffè viene pagato per esempio quasi tre volte il prezzo di mercato a causa del crollo del prezzo delle materie prime).

Il Consorzio Ctm altromercato sviluppa un fatturato all’ingrosso pari a 32,3 milioni di euro, con variazione + 49% rispetto all’anno precedente (dati Set. 2003).

Ctm altromercato impiega circa 80 persone per realizzare tutte le attività di cooperazione e sviluppo prodotti, produzione, importazione, distribuzione, formazione e informazione. Più di 3000 volontari.

· RIPARTIZIONE DEL FATTURATO

Per tipologia di prodotto:


alimentari confezionati 
15,840 milioni euro
50%

alimentari freschi (banane)
10,297 milioni euro
32%

manufatti artigianali
4,877 milioni euro 
15%

prodotti editoriali 
285.305 euro
1%

materiali promozionali
216.617 euro
1%

varie
287.559 euro
1%

Tot
31,803 milioni di euro

Per canali di distribuzione (esclusi freschi):

BdM e gruppi
73%

GDO
18% 

Negozi specializzati bio e dettaglio tradizionale
5% 

Altro
4%

Per canali di distribuzione (inclusi freschi):

BdM e gruppi
48%

GDO
43% 

Negozi specializzati bio e dettaglio tradizionale
3%

Estero
4%

Altro
2%

IL MODELLO DEL ‘MADE IN DIGNITY’

Il modello proposto da Ctm altromercato è quello di un’economia responsabile che sappia scegliere le logiche e i meccanismi cooperativi e di partnership e che, superando i meccanismi anonimi e iniqui del mercato, permetta ad ogni essere umano di vivere con dignità, in un contesto di giustizia sociale ed equa valorizzazione del lavoro e delle risorse.

Come consorzio Ctm ha scelto di sviluppare e tradurre in azione concreta il ‘fare commercio equo’ scegliendo quattro direttrici:

· sviluppo del Consorzio, ‘rete’ di economia responsabile: crescere soprattutto in termini qualitativi, sentirsi consorzio di BdM e BdM del consorzio e progettare insieme per agire come rete coordinata

· informazione e cultura: diffusione dell’idea di commercio equo e finanza etica, diffusione del consumo e dell’economia consapevole e realizzazione di azioni mirate

· cooperazione all’autosviluppo: sviluppo delle partnership con i produttori, scambio informazioni, gemellaggio e monitoraggio

· finanziamento: produzione e commercializzazione dei prodotti, supporto ai produttori durante tutta la fase di produzione, cooperazione tecnica e sviluppo microcredito

· promozione e distribuzione dei prodotti e dei servizi Ctm altromercato: sviluppo della gamma dei prodotti, dei moduli di comunicazione e distribuzione e delle azioni di marketing per prodotti, servizi e informazioni

· I PRODUTTORI PARTNER

Ctm altromercato lavora in partnership con 150 gruppi di produttori (contadini e artigiani) organizzati democraticamente, operanti in 40 paesi dell’America Latina, Africa e Asia e iscritti nel Registro dei fornitori Ctm e comunque inserite nella rete delle principali organizzazioni del commercio equo e solidale, Ifat, Efta e FLO. Si  tratta di realtà che hanno poche possibilità di accesso autonomo al mercato. I progetti vengono selezionati e iscritti al registro soprattutto secondo due aspetti: l’eticità delle organizzazioni e la commerciabilità dei prodotti. La valutazione commerciale viene svolta dai Comitati di selezione di nuovi prodotti che tiene conto della qualità, dei tipi di materiali (ricercando e privilegiando quelli ecologici e riciclabili) e della capacità produttiva.

Le condizioni di partnership economica per lo sviluppo sostenibile che regolano i rapporti tra Ctm altromercato e ciascuna organizzazione dei produttori partner Ctm si basano sui seguenti aspetti e criteri:

· partnership economica sviluppata esclusivamente con produttori fair trade accreditati

· progetti di assistenza tecnica e sviluppo sostenibile delle comunità

· continuità commerciale (contratti di acquisto pluriennali)

· prezzo al produttore equo e fisso (superiore o uguale ai prezzi internazionali fair trade, dove stabiliti)

· pre-finanziamento del 50% al momento dell’ordine e saldo all’arrivo in magazzino Ctm

· prezzo trasparente per il consumatore

Il monitoraggio dei progetti rispetto ai criteri stabiliti viene effettuato in modo continuativo attraverso viaggi e rapporti diretti anche sui gruppi già inseriti nel Registro dei produttori.

Ogni partner produttore con cui lavora Ctm  è certificato da un Comitato Etico di Garanti (Comitato Progetti Ctm) che agisce in piena autonomia e indipendenza, svolge un ruolo di monitoraggio e valutazione di tutte le organizzazioni di produttori partner Ctm e risponde del suo operato direttamente agli organi sociali del Consorzio Ctm altromercato, secondo quanto stabilito dallo statuto (art. 31)

· I PRODOTTI

La rete Ctm altromercato promuove e sviluppa il commercio equo e solidale in Italia principalmente attraverso le BdM, realizzando e commercializzando a condizioni ‘eque e solidali’ oltre 3.000 prodotti: 200 referenze  alimentari, 2.500 referenze di artigianato etnico oltre a libri, dossier informativi e supporti didattici.

La selezione dei prodotti è realizzata da Comitati di operatori di BdM ed esperti del settore; è un processo lungo che segue i criteri del rispetto delle culture e delle tradizioni dei paesi di origine ma che ricerca anche nuovi sviluppi per aprire mercati nuovi ai diversi produttori.

I prodotti Ctm altromercato sono presenti in diversi canali distributivi: BdM, punti vendita specializzati per il biologico, grande distribuzione e distribuzione organizzata. 

I prodotti ad alta Qualità, Alta Dignità altromercato

Alimentari
· Caffè: Da agricoltura biologica e non, in diverse miscele - macinato, in grani o solubile;

· Tè e infusi: Da agricoltura biologica e non, in filtri ed in foglia, tè verde, darjeeling, tè aromatizzati; rooibos, honeybush, karkadè, camomilla, infusi alla frutta

· Cioccolato e prodotti a base di cacao: Da agricoltura biologica e non: tavolette, barrette snack, cioccolatini, crema spalmabile alle nocciole, cacao amaro, cacao solubile;

· Biscotti; Succhi di frutta; Marmellate; Miele; Muesli; Zucchero di canna.

· Guaranà in polvere e in compresse; Sciroppo di guaranà per la preparazione di bevande;

· Quinoa (cereale delle ande), Pasta con quinoa, Riso thailandese, spezie esotiche…

· Snack salati e dolci (noci cajou, anacardi, banana chips, golosi “ciki” di frutta secca, quinoa o uvetta ricoperti di cioccolato…)

La gamma di prodotti artigianali 

· Oltre 3000 prodotti provenienti da oltre 100 progetti partner. 

· Una forte attività di sviluppo nuovi prodotti (500/800 nuovi prodotti ogni anno) condotta in partnership con gli artigiani; due collezioni presentate ogni anno;

8 famiglie di prodotti: Cartoleria, Giochi, Strumenti musicali, Abbigliamento etnico, Accessori d’abbigliamento, Gioielleria e bigiotteria, Tessili, Accessori per la casa.

I prodotti di Ctm altromercato stanno vivendo una fase di fortissima crescita: negli ultimi due anni l’incremento annuo è stato del 33% e del 65%. 

La quota di ‘mercato equosolidale’ coperta dai prodotti altromercato è del 65% circa.

· IL PREZZO: 

TRASPARENTE PER IL CONSUMATORE, EQUO PER IL PRODUTTORE

Un prezzo equo è per Ctm un prezzo fissato insieme ai produttori anno per anno basandosi sul costo delle materie prime, il costo del lavoro locale, una retribuzione dignitosa e regolare per il singolo produttore.

Un prezzo trasparente per il consumatore è per Ctm quello che ne spiega l’esatta composizione, indicando in percentuale sul prezzo pagato dal consumatore:

-
quanto va al produttore

· quanto per le spese di trasporto, dazi, stoccaggio e oneri assicurativi

· quanto va al consorzio Ctm altromercato per le attività di importazione e sviluppo rete fair trade

· quanto alla Bottega del Mondo o al rivenditore al dettaglio

Alcuni esempi di prezzo pagato al produttore:

	$ per tonnellata
	Ctm
	Mercato 

	ZUCCHERO
	760
	92,21

	
	
	

	$ per 100 libbre
	
	

	CAFFE’
	126
	54,6


In dettaglio il caffè:

	Caffè qualità arabica

	121 $        => prezzo minimo garantito

	   5  $        => sovrapprezzo di solidarietà 

	TOTALE    =>  126

	Caffè Bio- Uciri

	121 $        => prezzo minimo garantito

	   5  $        => sovrapprezzo di solidarietà 

	  15 $        => sovrapprezzo bio 

	TOTALE    =>  141

	NB: tutti i prezzi sono f.o.b. e possono variare solo in base a future valutazioni fatte sulla base dei criteri di "sustainable production" e "sustainable living condition" dei produttori


· LE BOTTEGHE DEL MONDO

Il consorzio Ctm altromercato vive soprattutto della spinta innovatrice e solidale delle Botteghe del Mondo, veri e propri laboratori di ricerca, luoghi di solidarietà e cooperazione.

Ctm altromercato vuole essere un consorzio di BdM che mira ad un concetto di economia responsabile che salvaguardi spirito e finalità del fair trade originale e dimostri, al contempo, la capacità di saperne innovare gli strumenti, affinchè possano essere affrontate efficacemente le sfide poste da un mondo in continua evoluzione. Per attuare tale progetto Ctm altromercato sceglie come canale prioritario di comunicazione e commercializzazione, la rete delle BdM, principalmente quelle associate al consorzio. Allo sviluppo di questa ‘rete’ di economia responsabile vengono destinate la maggior parte delle risorse, dei servizi e dei prodotti sviluppati dal consorzio.

Ctm altromercato intende contribuire allo sviluppo del commercio equo e solidale anche attraverso la corresponsabilizzazione degli attori economici tradizionali. Il consorzio agisce come rete di Botteghe e quindi imposta anche la promozione e distribuzione dei prodotti altromercato nei negozi e nella distribuzione moderna, principalmente attraverso l’azione dei Responsabili Promozione, espressione delle BdM.

La vendita di materie prime o di prodotti non distribuiti attraverso le BdM costituisce un’attività di ulteriore appoggio alle richieste dei produttori per un maggior accesso al mercato a condizioni dignitose.

· LA DISTRIBUZIONE MODERNA – LA POSIZIONE DI CTM ALTROMERCATO

Iniziata nel 1998, l’attività con la Grande Distribuzione coinvolge ad oggi le seguenti catene:

-
Esselunga (114 pdv)

· Iper (5 pdv)

· Conad (20 pdv)

· Billa (30 pdv)

· più di 100 supermercati del Trentino appartenenti alle catene Sait e Poli.


Ctm altromercato è profondamente convinta che il futuro delle comunità escluse nel Sud del mondo dipenda in gran parte dal grado di responsabilizzazione dei consumatori, delle istituzioni e dei media, ma soprattutto degli attori economici. 

Massimizzare i volumi di prodotti frutto di un processo equo e solidale, non è l’unica cosa importante, infatti se non c’è corresponsabilità presto si troverà il modo di annacquare anche ‘l’etichetta’ equosolidale o le regole del marchio di garanzia che ne contraddistingue i prodotti. Il rischio è reale: storicamente molte iniziative sociali, perdendo la condivisione e lo spirito di corresponsabilità, hanno perduto creatività, incisività ed infine, valore. 

Ctm altromercato applica una serie di vincoli e condizioni commerciali fisse e non trattabili alla proposta rivolta alla distribuzione moderna e cerca di innescare un percorso di responsabilizzazione degli stessi interlocutori, in particolare: 

· prezzo fisso al consumatore

· identità del ‘commercio equo Ctm’ caratterizzando l’organizzazione ‘ dietro’ al prodotto

· sostegno al movimento e alla rete delle BdM

· azione info-culturale attraverso spazi definiti all’interno dei pdv

· coinvolgimento delle reti distributive per favorire una conoscenza reciproca tra le stesse e i produttori con cui opera

Ctm altromercato considera questo un primo passo importante per affrontare concretamente la problematica ‘grande distribuzione’ e conferma il metodo delle sperimentazioni successive per affinare la propria strategia.

Grazie a questo percorso oggi Ctm altromercato può dire che la sua filosofia di approccio alla grande distribuzione comincia ad essere razionale e matura, poiché comincia ad avvicinarsi al giusto mix tra intuizione ideale ed esperienza concreta.

Dal 2002 Esselunga realizza dei prodotti a marchio ‘Esselunga Bio’ con materie prime Ctm altromercato:
Caffè e Cacao Amaro Esselunga Bio

Banane Esselunga Bio

Per informazioni e/o immagini:

CTM altromercato

Giovanni Gerola

Relazioni Esterne
Via Francia 1/C – 37122 Verona

Tel: 045/8008081

E-mail: giovannigerola@altromercato.it 
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